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2. Introduccion

El presente documento tiene como finalidad describir el procedimiento para la emision del certificado de historial registral
dentro del Sistema Inmobiliario de Quintana Roo (SIQROO).

2.1. Objetivos

Establecer los lineamientos y procedimientos para la solicitud, verificacidon y emisién de la Certificado de Historial Registral
en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio. Asegurando la correcta gestidon de los registros inmobiliarios y el

cumplimiento de las normativas vigentes.

2.2. Propoésito

El propdsito de este documento es establecer un procedimiento claro y estandarizado para la emision de certificado de
historial registral, detallando los requisitos, pasos y validaciones necesarias para garantizar la correcta inscripcion y
certificacion de los actos registrales.

Asimismo, busca mejorar la eficiencia y transparencia en la gestion inmobiliaria en el estado de Quintana Roo, asegurando
que los ciudadanos y profesionales del sector inmobiliario puedan obtener documentos con validez legal y respaldo oficial
de manera sencilla y confiable.
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3. Descripcion del Certificado de Historial Registral BI65

El Certificado de Historial Registral es un documento oficial emitido por el Registro Publico de la
Propiedad y el Comercio de Quintana Roo (RPPC) a través de la plataforma SIQROO. Este
certificado tiene la finalidad de proporcionar un respaldo legal y auténtico sobre los antecedentes
registrales de un bien inmueble, garantizando su validez y exactitud conforme a los actos inscritos en
el registro.

Este documento es fundamental, ya que permite a las partes interesadas verificar el estado juridico
de una propiedad, asegurando los actos por las que ha sido afectado el Inmueble. Su emision es
clave en procesos registrales, tramites legales y diligencias administrativas en las que se requiera
certeza sobre la titularidad de un bien inmueble.
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4. Solicitud

Propiedades de la solicitud
En esta primera seccion, es necesario completar la informacion correspondiente a las propiedades de la solicitud.
Para ello, se deben seguir los siguientes pasos:

e N
Propiedades de la solicitud

Oficina de gestion: Npo de propiedad . Npo de solicitud :

Selecciona una oficina e Bien inmueble A Solicitud certificacion e

Imagen 1.  Propiedades de la solicitud.

1. Elegir el tipo de propiedad: Determinar la categoria del bien a registrar, se desplegard un menu con las
siguientes opcionesy se debera seleccionar “Bien inmueble” (sea el caso).

MNpo de propiedad :

o Bien inmueble
o Bien mueble Bien inmueble W
o Persona moral

Bien inmueble
o Testamento
Bien mueble

Persona moral

lestamento
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Imagen 2. Tipo de propiedad.
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2. Definir el tipo de solicitud: Indicar |la naturaleza del tramite a realizar, eligiendo “Solicitud certificacion™

o Solicitud inscripcion

o Solicitud certificacion Uy el

Solicitud certificacién W

Solicitud inscripcion

I\

Solicitud certificacidn

N Ota riO - Im_agén. 3. ."Tipo,q‘e solicitud.

i

3. En este apartado unicamente se valida la informacion general del notario, niumero de notaria, correo
electronico y Estado.

Notario
"Notaro "Notana *Correo electromco Estado
ERNESTO ESPINOZA ECHEVERRIA ‘ ‘ 208 notarial0S@yopmail.com ‘ ‘ Durango

Imagen 4. Notario.
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Gestion Registral

4. Se seleccionara el botdon “Agregar proceso’.

Gestion registral

+ Agregar procesa

Imagen 5.  Seleccion de gestion registral.

5. Se desplegara la siguiente ventana, con la informacién a capturar.

g ™
Proceso registral 1

Folio real electronico
Escribe el FRE a agregar... =F ]

Falio real alsctrénica Expadisnte catastral Acciones

Actos Actos disponibles

Seleccione une. e

Consecutivo Acto Acciones

Derechosde pago

Uso en proceso
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Alerta Linea de captura registral actual Tipode uso Fecha de pago Monto total pagado Acciones
Importe total usado en este proceso registral | @ ‘
e vy

Imagen 6. Proceso registral.
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6. Se debera llenar el campo de Folio Real Electronico (FRE): Si se cuenta con los 20 digitos se agregan
en el campo correspondiente y se selecciona el icono de “+". Si no se cuenta con el FRE seleccionamos
el icono de filtro, para agregar el numero corto.

Escribe el FRE a agregar... =+ Y

Imagen 7. Campo de FRE

Al hacer |la seleccidon, aparecerd una ventana emergente en la que se debera elegir la delegacion
correspondiente a la solicitud. Posteriormente, se ingresara los ultimos digitos del folio corto de la
propiedad en el campo indicado y haremos clic en “Buscar”. Se mostrara una lista con los folios que
coinciden con esos digitos. Para identificar el folio correcto, se tendra que verificar la columna
“Direccidon” y se debera comparar con la informacion disponible, asegurando seleccionar el folio que
corresponda a la propiedad en cuestion.

Delegacion
Buscar folio real electronico / Bien inmueble ('E--.*c—::i:’-c- uno v || Escribe el FRE a buscar n

Othon P Blanco
Oficina Folio real electronico ion Acciones

Benito Judrez

Strl-}&
Solidaridad

Imagen 8.  Busqueda del FRE corto.
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Una vez se haya agregado el FRE se podra visualizar la caratula dando clic en el botén

Para eliminar el FRE, se dara clic en el icono T

Folic real electrdnico
E o al FRE a agregar +

Folio real electrdnico Expedients catastral Arciones

2000200000000 ZE455 o)

Imagen 9.  Acciones del FRE.

Actos disponibles

Certificado de historia registr... e

7. Seleccionaremos el acto
“Ble5-Certificado de historial registral”. 1

BI53 - Certificado de Gravamen

BI54 - Constancia de Propiedad

BI&3 - Copias certificadas

BI&5 - Certificado de historia registral

fr

BI&66 - Constancia de Inscripcion

Imagen 10. Actos disponibles.
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8. Al seleccionar el registro, se desplegaran los datos correspondientes al consecutivo, acto y acciones. En la
seccion de acciones, aparecera un icono que te permitira visualizar el certificado de historial registral.

Ademas, se mostrara otro icono que te brindara la opcidon de eliminar el acto, en caso de que sea necesario.

Actos Actos disponibles

Certificado de historia registr.. v

Consecutivo Acto Acciones

M)
h

BlgS Certificado de historia registra O

Imagen 11. Acto seleccionado.

Para poder visualizar el certificado daremos clic en “Abrir certificado” segundo icono.

Imagen 12. Abrir certificado
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Para poder ver la vista previa del certificado, daremos clic en “Vista previa”, para salir de esta ventana, daremos
clicen el icono de

x

BI&S Certificado de historia registral

s i) Mosimienio Fecha dea I"E'lﬂlﬂl'f.'l H-Dfl-ﬂ-El'Eﬂrﬂl‘El
= i C 2 B-0z-2 R3S
Bi%s Primera ins [ | A0 £
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8. El siguiente paso consiste en ingresar la linea de captura. En el campo destinado a los “Derechos de pago”, se debe
introducir la linea de captura correspondiente. El sistema validard automaticamente que la linea de captura tenga los
fondos suficientes para poder ser utilizada. Una vez validada, los detalles del pago se mostraran en una tabla que
incluira las siguientes columnas:

o Alerta: Indicador qgue muestra si la linea de captura no cuenta con fondos suficientes.

O Linea de captura: Codigo alfanumérico ingresado para el pago.

0 Uso en proceso registral actual: Especifica si el pago se esta utilizando en un proceso registral en curso.
o Tipo de uso: Indica el estatus del monto utilizado (por ejemplo, aplicado, pendiente).

o Fecha de pago: Fecha en la que se realizo el pago.

o Monto total pagado: Cantidad total abonada.

o Acciones: Opciones disponibles, como eliminar la linea de captura si es necesario.

Importe total usado en este proceso registral: Monto que se ha aplicado al proceso registral actual.

Derechos de pago
—p- 52 digita la linea de captura
Boton para agregar la linea

Uso en proceso

Alerta Linea de captura .
registral actual

Tipo de uso Fecha de pago Monto total pagado Acciones

No Total PESEREEEEY i 1w

: |

®

Importe total usado en este proceso registral
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Imagen. 14. Captura de derechos de pago.
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6. Para abrir la lista de conceptos, se dara clic en el icono que aparece del lado izquierdo de la linea (~).

Aparecerda una ventana, seleccionaremos el recuadro de la izquierda, se habilitara el campo “Cantidad a usar”.

Lista de conceptos X

5.8 Cuando el servicio solicitado corresponda a inmuebles ubicados en Delegacién distinta al de la ubicacién del
solicitante:

Identificador Cantidad diponible Importe disponible

4299901 1 B30

Precio unitario Cantidad a usar Importe a usar

830 0 0

Imagen 15. Uso de la linea de pago.

IMPORTE TOTAL USADO

En la seccidn correspondiente a la linea de captura, se presentan dos campos clave:

o Cantidad disponible: Muestra la cantidad unitaria del monto disponible para su aplicacion en el proceso registral.
o Cantidad a usar: Permite ingresar la cantidad unitaria que se desea utilizar en el proceso registral. Si no se utiliza
Nninguna cantidad, este valor permanecera en O.

Una vez ingresadas las cantidades correspondientes, se procedera a guardar las lineas de captura.

En |la parte inferior derecha de la pantalla, encontraras el botéon "Eliminar proceso". Al presionar este botdn, se eliminara
toda la informacion capturada en el proceso registral en curso. Es importante tener en cuenta que esta accion es
irreversible; una vez confirmada, no podras recuperar los datos eliminados.
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Derechos de pago .
+

Uso en proceso

registral actual Tipo de uso Fecha de pago Monto total pagado Acciones

Alerta Linea de captura

® 3544 No Total 12-05-2023 ¢ 2490 W

D ‘
@ Eliminar proceso

Importe total usado en este proceso registral

Imagen 16. Eliminar proceso

NOTA: Si es necesario agregar otro proceso se deberd pulsar el botdén y repetir los pasos del 4 al 10.

Nota: No se podra ingresar en la misma peticidon un acto de inscripcidon y uno de certificacion, ambas peticiones van
en solicitudes diferentes.
El botdn de agregar proceso se utiliza para una solicitud que tiene multiples FRE para certificacion.

Documentos requisitos

9. Se debera agregar los siguientes documentos requisitos:
Recibos de pago de derechos
Oficio
ldentificacion oficial
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