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Nombre del Medio de Verificacion:
Reporte trimestral del Sistema de Gestidn registral elaborada por la Direccién General del Registro Pdblico de la

Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana Roo. https://rppc.qroo.gob.mx/indicadores2024/

Clave y nombre de la Dependencia: | 2111104242 - Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado

de Quintana Roo.

Programa Presupuestario:

EOQ50 - Servicios Registrales de la Propiedad y del Comercio

Resumen narrativo del nivel

reportado:

CO1.- Tramites y servicios susceptibles de atencién en el acervo histérico
realizados.

Indicador:

CO1 - Porcentaje de solicitudes de tramites y/o servicios realizados.

Método de Calculo:

(solicitudes de trdmites inscritos y servicios realizados/solicitudes de
tramites ingresados) ¥100.

Trimestre reportado:

40. Trimestre 2025.

Liga de Publicacién del Medio de | https://rppc.groo.gob.mx/indicadores2024/

Verificacion:

Unidad Responsable del Indicador: | 2111104242-1101 - Despacho de la Direccién General del Registro

Piblico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana Roo

Datos de las Variables reportadas:

Numerador:

solicitudes de tramites inscritos y servicios realizados= 65,736

Denominador:

Calendario Numerador

octubre | noviembre | diciembre

0.000 0.000( 65,736.000

Solicitudes de tramites ingresados= 65;736

Calendario Denominador

octubre

noviembre

diciembre

0.000

0.000

65,736.000
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Descripcién de los resultados: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 101.148% ya que, de las
251,586 solicitudes de tramites inscritos y servicios programados, se logro realizar la cantidad de 254,475. Lo
anterior por la implementacién del Sistema SIQROO, que ofrece servicios en linea y presenciales, y que conforme
la ciudadania lo conoce mds, también se incrementa paulatinamente su aprovechamiento y técnicamente se
presentan menos detalles, se abate rezago por la agilizacién del trabajo de los analistas y calificadores. En este
trimestre se realizaron 65,736 de 65,736 programados (100.000% en el trimestre).

Calendario Programado
Variable octubre |noviembre | diciembre Meta
Numerador 0.000 0.000 | 61,850.000
] 100.000%
Dencminador Q.OOO 0.000 | 61,950.00
Calendario Ejecutado
Meta
Variable octubre | noviembre | diciembre
Numerador 0.000 0.000 | 65,736.00
100.000%
Denominador 1.000 1.000| 65,736.00

lustificacién: Se logré semaforo verde, incluso a nivel de realizar 3,786 acciones adicionales a las programadas
las cuales se deben a la implementacién del sistema SIQROO, que ofrece servicios en linea y presenciales, y que

conforme la ciudadania lo conoce mds, también se incrementa paulatinamente su aprovechan\
técnicamente se presentan menos detalles, se abate rezago por la agilizacién del trabajo de los an

calificadores.

Calendario Programado (Dice)
Variable octubre |noviembre |diciembre Meta
Numerador 0.000 0.000 | 61,950.00
100.000%
Dendiinadot 0.000 0.000 | 61,950.00
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Calendario Ejecutado (Debe decir)

Variable | octubre | noviembre | diciembre

Meta

Numerador 0.000 0.000 | 65,736.00

100.000%

Tipo de Evidencia:
Se adjunta el reporte trimestral de inscripciones de escrituras en
comercio del estado de Quintana Roo correspondiente al [V Trimes

Y DEL.COMERCIO DEL EST.

/

ABO DE QUINTANA ROO.




?;Ei‘zs i;i% B DE LA PROFIEDAD ¥ DEL COMERCID

% JINTANA RPPC

REPORTE TRIMESTRAL DE TRAMITES Y/O SERVICIOS REALIZADOS POR EL REGISTRO PUBLICO
DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
Cuarto Trimestre 2025. PPE050 C001

2025 octubre | noviembre | diciembre | Total trimestral
Solicitudes de inscripcidn en el registro, 0 0 39,560 39,560
expedicion de certificados de gravamen,
copias certificadas, busquedas de 0 0 22,681 22,681
propiedades.
0 0 3,495 3,495
TOTAL 0 0 65,736 65,736

FUENTE DE LA INFORMACION: DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO PUBLICO DE
LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

TELEFONO: 983-83-313-50, EXT. 200212

TITULAR: MTRA. MARIANN GONZALEZ PLIEGO CASTILLO, DIRECTORA GENERAL
DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.

ELABORO: MTRO. RAYMUNDO RADILLA GARCIA, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
RECURSOS HUMANOS.

SE CERTIFICA QUE TODA LA INFORMACION PRESENTADA ES FIDEDIGNA DEL
SISTEMA DE GESTION REGISTRAL Y DE LA INFORMACION QUE PROPORCIONA LA
DIRECCION DE INNOVACION E INFORMATICA 'Y LAS DELEGACIONES DEL

REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO ENITO JUAREZ,
PLAYA DEL CARMEN, COZUMEL Y OTHON P. BLANCO, CON F NDAMENTO}N LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 94 DEL REGLAM NTERIOR D

SECRETARIA DE GOBIE

MTRA.
DIRECTORA GENER



